&5 BRU%

C
s30CKy,,
" ONTNES©

L &

VERKSAMHETSBERATTELSE ar 2008
samt 2009; jan febr mars april

Stockholms Brukarférening ar en lokalférening i Svenska Brukarféreningen. Vi har var lokal
i Slakthusomrédet, Globens t-bana, och i den &r det Oppet-Hus mén-fre 09-17. Alla ir vilkomna
- vi har 15-40 besok om dagen av hjédlpsékande medlemmar och nyfiken allmédnhet. Det ir inte
sd latt att bygga ett nytt liv dd man tagit sig ur ett missbruk. Men istillet for att sitta hemma
med ett sjunkande sjalvfortroende kan man komma till oss och triffa andra manniskor i
samma situation. Det gar bra att bara ta en kopp kaffe och en pratstund, helt kravlést. For den
som ar hemlds har vi it och telefoner man kan 18na. Ar man oséker infbr, eller misstrogen mot
myndigheter sd hjélper vi till att ta kontakt. Vi hjilper ocksa3 till att ta reda pa var man ska
vanda sig, och om man vill sa foljer vi med, som stod, vi besok hos sjuk- social och kriminalvard
etc.. For dem som hamnat utanfér samhéllets krympande skyddsnét, har vi alltid en enklare
maltid och stugvdrme. De enda krav vi staller pa vara géster ar att de inte dr hotfulla eller begér
brott i var lokal. Detta hdnder s gott som aldrig. Vi som arbetar hér ar alla fd anvandare av
illegal narkotika, de flesta har substitutionsbehandling och har genom féreningsarbetet lyckats
férdndra sin tillvaro och fatt tillbaka livet. Detta vill vi nu, genom vart arbete, ge vidare till vira
olyckssystrar och -bréder. Nagra av oss har OSA, men de flesta arbetar hir ideellt. Vi
samarbetar med socialvard, beroendevard, andra ideella féreningar och kriminalvard. Vi tar
emot medlemmar pé arbetstraning; som ett inslag i vederboérandes rehabilitering.

Vi villkorar aldrig var hjélp! Man dr valkommen hit oavsett i vilket skick man befinner sig och
det &r alltid den hjalpsokande som avgér hur hjalpen ska se ut. Var malséttning ar att hjélpa till
med det som behdvs - nir det behdvs! Vi avstar ifrn ideologier och viljer att forhalla oss till
verkligheten som den ter sig for den enskilde.

Vi har brukarrdd pé landstingets olika Metadon kliniker. En dag i veckan uppséks varje klinik
av Brukarféreningspersonal, som sjdlva dr patienter p& mottagningen. De ir tillgédngliga for
medpatienternas idéer, fragor och eventuella klagomél och de bjuder p& kaffe och macka. En
gang i manaden satter man sig sedan ned med personalen och g&r igenom vad som kommit
upp under tréffarna. Detta ar ett forsok att utveckla den lokala demokratin samt brukarnas
inflytande 6ver den egna varden.

Antalet supportdrenden 6kar stadigt, vi ar ofta kvar ldngt in pd kvéllen och arbetar med véra
medlemmars olika problem. Denna kamratstédjande verksamhet pagir bade p& kontoret och
mobilt ute i stan. Johan, var verksamhetschef, ar s gott som sténdigt pa resande fot, ute och
bistdr medlemmar i nod. Cirka 850 supportarenden handlades av Stockholms
Brukarférening under 2008.
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Ekonomiskt trangmal; generdsa vinner!

Under 2007/2008 hade vi parallellt med 6vrigt arbete en aktion gillande det indragna
landstingsbidraget. Varannan dag stod ett par personer frén féreningen vid
landstingsgrindarna och delade ut information om vilka vi 4r, vad vi gér och vad indragningen
stédllde till med for vart arbete bland Stockholms narkomaner. Detta gav resultat och 2009 fick
vi tillbaka bidraget frdn Stockholms lins landsting; 50 000: -!!!

Vi knot ocksd ménga nya kontakter under den tid vir aktion pagick, och vi fick manga nya
vénner i skiftande partifirger. Moderater, Vinsterpartister, Centerpartister och
Socialdemokrater har varit pa studiebesdk hos oss.

Forutom verksamhetsbidrag fran Stockholms Socialférvaltning, som dessutom gav oss ett extra
bidragi slutet av 2008, har féreningen ocksa uppburit bidrag frin Lidingd socialférvaltning,
Botkyrka samt Upplands Bro:s kommuner.

Socialdemokraterna i Sthims lan samt Svenska Kyrkan, Kungsholms férsamling, har ocksé
bidragit ekonomiskt till féreningens verksamhet.

Utover dessa namngivna bidragsgivare har enskilda medlemmar samt anhériga generost hjalpt
0ss med pengar.

Till alla er som stallt upp under ett ekonomiskt tufft &r; Tack!! Utan er hjilp hade det varit
mycket svart!

PERSONAL.

Christina Paulsrud: Ordforande sedan d&rsmétet 2008. Fungerar dven som kassaférvaltare och
héller i féreningens ekonomi. Har ansvar fér kontakterna med media samt den som skéter de
externa kontakterna med politiker, myndigheter och makthavare. Handleder den fn nya och
jamforelsevis oerfarna personalen i supportverksamheten. Handlagger sjilv supportirenden.
Forfattar foreningens dokument. Planerar aktioner, som den vid SLL, och sitter med i
brukarréd hos lansstyrelse och Socialstyrelse. Deltar i Rosenlundsmottagningens brukarrid.

Johan Stenbéck: Verksamhetschef. Ansvarar for att foreningsarbetet genomfors och att
fattade beslut hélls. Skéter den mobila delen av supportverksamheten; skjutsar medlemmar till
avgiftning och behandlingshem, foljer med som stéd och medlare vi besok hos sjuk-, social- och
kriminalvard. Tack vare Johans ndrvaro lugnas upprérda kinslor ner, information gir fram och
den enskilde som vanligtvis upplevt sig som i underl4ge, har en bundsférvant som hjalper till
att féra vederbdrandes talan. Driver brukarrddet pa 44an.
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Lasse Holst: Ansvarar for receptionen och ir den som tar emot vira besékare. Svarar i
telefonvaxeln och dokumenterar den dagliga verksamheten. Representerar féreningen p4
Maria bc.

LG Janzon: Skétt supportverksamheten och samordnat insatser fran beroende och socialvard.
Utvecklat foreningens dokumentation av densamma. Deltagit i samarbete med div. olika
myndigheter, som Landstingets bestallarkontor, ledningen fér MBAB.s opiatverksamhet mm.
Sammanstallt och forfattat det mesta av materialet i foreningens NewsLetter. LG arbetar inte
kvar hos oss ldngre.

Christian Akvist: Christian skoter féreningens IT och ser till att vara datorer fungerat. Han har
~éntligen!- fétt ordning pa vart medlemsregister som under manga 4r varit ett stort problem.
Hjélper till att ta emot besékare samt sitter med i brukarradet pd Rosenlund.

Maria Enqvist: Maria byter av Lasse i receptionen och arbetar tillsammans med Johan och
Kikki med medlemssupporten. Maria dr den som tar emot inkommande samtal, samt i
mojligaste mén hjélper till med vad uppringaren efterfrigar, och om sa behévs kopplar
vederborande vidare. Hon har, tillsammans med Lasse, tagit ansvar for lokalvarden. Sitter
ocksd med i Rosenlunds brukarrad.

Soledad Alvarez; Arbetade i receptionen. Slutade hos oss under viren 2008.

Conny Gustafsson: Conny har arbetat hos oss med att sammanstilla gamla supportirenden
for publicering pd hemsidan. Conny avled i en tragisk olyckshindelse sommaren 2008. Vi
saknar honom mycket.

Thomas Elfstrom: Hjélper oss med div kontorsgéromal. Staller upp och hjilper oss mobilisera
medlemmarna till demonstrationer etc.

Helen Gustafsson: Hjdlper oss med div kontorsgéromal. Sitter med i delegationen som har
aterkommande samtal med Maria bc.s ledning/opiatverksamheten.

Malin Westerberg: Funnits tillhands fér vara gister. Hjélpt till att ta emot besokare.
Masoud Taywanchi: Hjilper oss att svara i telefon mm mm

Rolf Nilsson: Rolf skétte hemldshetsfragorna i foreningen, skapade opinion kring frigan
genom att delta i debatter och skriva insdndare samt artiklar. Rolf arbetar inte kvar.

Lawrence WatKins: Hjilpt oss med IT och datorer samt stillt upp och tolkat vid besdk av
utldndska gaster. Har funnits med oss sen féreningen startade.

Suzy Forsberg: Har funnits med oss sen foreningsstarten, brukar hjilpa oss d& och d med div
goromadl, som telefonsvar, kopiering etc.

Yasin Abdi: Eldsjélen i Jarva avdelningen. Tyvarr har Yasin varit svért sjuk, men det har
vant och vi hoppas alla att Yasins nésta ar ska bli battre och friskare.
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Reza Maleki: Tar emot och visar bestkare tillritta, svarar i telefon mm Férhoppningsvis
kommer han pa sikt att férstirka Jarva avdelningen.

Julia Larsson och Dennis Idén har bada praktiserat hos oss.

--00—00—00—00—00—00—00—00—00—00—00—00—00—00—00—00—00—00—00--

VERKSAMHETEN

Forvidntningarna pa oss dr mycket stora frin olika instanser; t ex olika delar av Stockholms lins
landsting, men utan att vi erbjuds ekonomiska méjligheter att leva upp till dem. Idag har vi
praktikanter hos oss under kontraktsliknande former; for det mesta utan nigon ersittning.

Alla medarbetare dr foremal for ndgon form av arbetsmarknadsétgard. Av oss som tagit steget
fullt ut, tillbaka till ett liv fritt frAn kriminalitet, har alla borjat med att praktisera hos Sthims
Brukarforening.

Billigare rehabilitering ar svart att férestélla sig; Var verksamhet kostar totalt 28.000:-/mén.
For denna summa haller sig 7-10 personer pa virt kansli drogfria och borta fran destruktivt
leverne - allt vart arbete dr ndgon form av rehabilitering - om inte av de hjilpsokande s3 av oss
sjdlva. Sedan tillkommer alla vi hjilper! Varje krona, satsad pa oss, ir en vinst ur
samhillsekonomiskt perspektiv. Da har vi inte ens nimnt det humanistiska!

Idag arbetar 3 personer med OSA, den 4.e dr pa ging, och tvi medarbetare ir anstillda med
lonebidrag. Tyvirr tar handledningen och omhiéndertagandet av nya praktikanter sa mycket tid
i ansprék att vi med nuvarande personalstat och ekonomi inte har méjlighet att finnas for de
nya medarbetarna i den utstriackning vi skulle vilja och samtidigt skéta den dagliga
verksamheten. Detta gor att vi ar relativt restriktiva med att ta emot nya praktikanter. En
praktik ska ju ge mer dn bara vara ett alibi for bibehallet socialbidrag!

Nedanstdende upprikning dr ndgra exempel pa hur vir supportverksamhet kan se ut:

Vi stiller upp som vakter pa helgmottagningen, for att forhindra langning.
Vi séker 6ka var ndrvaro under klinikernas éppet-tider i samma syfte.

e Detdr litt att man blir isolerad dd man slutar knarka. Man har brutit med de gamla
védnnerna och tycker inte man har sd mycket gemensamt med "vanligt folk”. Har fyller
foreningen en viktig funktion, med personal som levt under samma villkor men som dven
hittat sin plats i den "knarkfria” tillvaron. Istillet for att isolera sig i hemmet kan man
komma hit, fika, ldsa dagstidningen, surfa pa Internet eller bara prata bort en stund.

e Vara medlemmar av icke-svensk hirkomst behover ofta hjilp att tyda meddelanden frin
myndigheter samt att besvara dessa. Det hjilper vi till med.

e Foreningen fungerar som traff-punkt for medlemmar i och utanfor behandling. Det ar hit
man vinder sig med fragor om vard i allminhet och substitutionsbehandling i synnerhet.
Vi uppskattar antalet medménniskor som av oss fatt hjilp in i/kvarstanna i behandling
till ca 70-80st. Detta maste vara rekord bland féreningar!
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e Vi fungerar som en link mellan missbrukare och vard, genom att lotsa hjilpsékande

medlemmar ritt i virden. D vara medlemmar ofta har misstro mot myndigheter

innebdr detta att midnniskor som annars inte skulle tagit dessa kontakter, tack vare

deras fortroende for oss, knyter kontakter med missbruksvarden och forhoppningsvis

far relevant hjalp! Detta blir méjligt pga att vi varit med, stottat den enskilde och hjilpt

honom formulera behoven.

Vi hjdlper medlemmar att starta behandling samt att kvarstanna i behandling.

Vi hjdlper medlemmar utdva sin ritt att vilja vardgivare, ibland gm att byta klinik.

Vi hjélper ofrivilligt och felaktigt utskrivna medlemmar fi tillbaka sin behandling

Hemtransport av medicin di medlem pga. sjukdom ej kunnat beséka teamet.

Standigt pagdende arbete i syfte att 4stadkomma permanent dialog mellan personal och

brukare pa Stockholms olika beroendemottagningar.

e Da medlem fatt férséksldgenhet, eller bridskande avhysts och méste lagerfora bohag,
har vi hjilpt till med flyttningen.

e Vid behandlingshemsvistelser eller avgiftningar har vi kért vederborande till tigstation
eller Arlanda/Bromma.

e Vi har ocksd méjliggjort dessa vistelser gm att ta hand om post, husdjur och krukviixter.

e Hemldsa medlemmar har kunnat ha sin postadress hos oss. Detta har varit vildigt
uppskattat da posten dr ett stort problem vid hemléshet.

¢ Alla narkomanvardskliniker i Stockholm besiks av féreningsrepresentanter minst en
gang i veckan. Vi har da med oss fika. Detta for att komma i kontakt med dem som har
problem med aterfall eller av annan art.

e Viarbetar ocksa aktivt uppsokande mot dem som dnnu ej har behandling. Vi kan da bli
deras ldnk in till social- och sjukvérd.

o Viféljer med som stdd vid besiok hos likare, socialsekreterare mm
Vi fungerar som medlare dd medlem hamnat i konflikt med nigon institution.

e Medlem, misstdnkt for brott, kontaktar ofta oss innan ritteging. Vi formedlar kontakt
med ITOK, som &r ett samarbete mellan landstingets beroendevard och kriminalvirden
och som kan informera om substitutionsbehandling i anstalt, fotboja och kontraktsvard.

DAGLIGA AKTIVITETER FOR MEDLEMMAR

Det har uttryckts 6nskemal fran Stockholms beroendecentrum om att vi ska bista med
aktiviteter och arbete for patienter i substitutionsvarden. Det ser vi som ett stort och viktigt
atagande som vi skulle kunna genomféra om vi gavs tillrickliga medel, men som i var nuvarande
ekonomiska situation ar en oméjlighet. Tyvirr kan vi inte idag leva upp till det som foérvintas av

0SS
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GRUPPER.

Vi som har substitutionsbehandling ir som regel inte vilkomna pé 12-stegsrérelsens moten.
Detta darfér att de anser oss vara "drogade”. Vi tinker darfor, tillsammans med medlemmar
som gatt "Pelarens” grundbehandling, hilla "tolvstegsmdten” i lokalen for patienter med
metadon eller subutex.

Planer finns att starta en "mamma-grupp”. For mammor med beroendeproblematik ir skam-
och skuldbordan tung att bira. Foreningen vill en gang i veckan, starta samtalsgrupp for dessa.
Tréffarna skulle vara helt forutsittningslosa, deltagarna bestimmer sjilva vad de vill ta upp.
Den enda regeln dr att inget som sigs berittas utanfor gruppen. Forhoppningsvis skulle
mamma-gruppen sen kunna leva kvar som ett nitverk av tjejer som stottar och hjilper
varandra. I vilket fall som helst har det en helande effekt att fa sitta ord p4 tunga kinslor, varfor
det i sig racker som berittigande.

Bruk av lugnande medel i kombination med Heroin ir mycket vanligt. Problemet ir stort inom
substitutionsvarden och leder allt for ofta till utskrivning ur vard och forlust av villkorade
boenden. En grupp medlemmar med denna problematik har triffats regelbundet for att stotta
och hjilpa varandra, vilket de har for avsikt att fortsitta med. Vi har dven planer att starta upp
ny "pillergrupp” for medlemmar som har problem med sidomissbruk.

MEDLEMSKONTAKTER

Utskick per post dr nédvéndigt att kunna gora. Vi behover ge ut virt NewsLetter regelbundet till
medlemmarna. Féreningen anvinds ofta som informationskanal av myndigheter och vardgivare
som vill na vart medlemskollektiv. Detta omride behéver vi utveckla.

FORMALISERADE MOTESFORMER.

Kvalitetsrad:

Hir avhandlas fragor av generell karaktir, med anknytning till substitutionsvarden. Aven
samarbete med andra instanser behandlas.

Brukarrid/lokal demokrati:

Var ambition 4r att brukarrad ska finnas vid alla mottagningar som tillhandahaller
substitutionsvard. I nuldget finns de vid Metadonprogrammets olika §ppenvardsmottagningar.

Minst en formiddag i veckan finns féreningsrepresentanter som ocksé ir patienter pa kliniken,
tillgéngliga for sina medpatienter p4 mottagningen. Man kan di ta upp énskade foérindringar,
lokala problem etc. som dessa representanter tar upp med avd. férestiandare och
personalrepresentanter som de tréffar en ging/maénad i syfte att hitta Iésningar pa dessa
problem.

MTERAY,
> V‘%
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Fokusgrupper:

Vi forsoker finnas med i de fokusgrupper som anordnas vid olika beroendemottagningar. Hir
finns goda méjligheter att paverka behandlingens utformning.

Ovrigt:

Vi bjuds ofta in till olika méten vid Beroendecentrums lokala mottagningar av
socialtjdnst/sjukvard. Var medverkan efterfragas ocksai i olika projekt allt oftare. Vi forsoker att
alltid delta i det vi inbjuds till!

Under det gidngna aret har socialtjansten bjudit in till informationstriffar i vilka vi medverkat.

Svenska Brukarféreningen hade ett stort och fullsatt seminarie viren 2008 dar vi var vil
representerade, bide bland medarbetare och férelisare.

Vi har varit ute och forelist fér blivande arbetsterapeuter, Karolinska institutet, om féreningen
och hur tillvaron kan te sig om man ir opiatberoende.

Vi deltog i Almedalsveckan, bade i Svenska Brukarféreningens seminarie, samt Scheering
Ploughs.

Jarva-avdelningen:

Jarva-avdelningen 4r nu i gdng. Den skots av medlemmar med utlindsk hirkomst. Yasin Abdi,
eldsjédlen, har tyvirr haft stora problem med sin hilsa vilket vi djupt beklagar.

Under dret som gitt har man haft diskussions- och filmkvillar. Yasin har ocksa varit mycket
aktiv med att informera, framforallt inom den somaliska gemenskapen.

Vi har forhoppningar att tre nya kamrater, Reza Maleki och Homan Hashemi, bada frin Iran, smt
Masoud Taywanchi, som ar kurd, ska forstirka Jarva avdelningen och ge Yasin vilbehévlig hjilp.
Framfor allt blir det en férstirkning i vir mangkulturella verksamhet!

e Vir primdra mélséttning 4r att komma i kontakt med narkotikaberoende personer som
ej har ndgon kontakt med myndigheterna, di kunskapen om de stod- och hjilpresurser
samhiillet erbjuder ofta ar bristfillig bland vara vinner pa Jirva.

e Vivill forsoka finga upp ungdomar med invandrarbakgrund som hamnat snett.

Vi vill stédja vira medlemmar i deras kontakter med myndigheter - socialtjinst,
sjukvard, kriminalvard etc.

e Vivill verka for att eliminera de negativa effekter som kulturkrockar mellan olika
grupper kan innebira.
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Lokal foridldraforening - Ansatser till en sidan har funnits sen féreningens start. Ett antal
anhdriga med intresse for att driva en siddan har funnits men bristande resurser har gjort att de
inte getts den uppmirksamhet de behovt, till fér ett 4r sedan da tre personer bérjat utveckla
den pa ett mer fokuserat vis. Den drivande kraften, Gunnel Ajneling, har kontinuerlig kontakt
med ett antal fordldrar som ringer henne/blir uppringda regelbundet for stod och kontakt. En
faktor som forsvarar ér att vara foraldrar och anhériga ofta ar till ren komna och inte orkar
med av olika anledningar, ohilsa 4r en. Vi har eldsjdlar, men ir i dagslidget i behov av
forstarkning till anhérigavdelningen.

SAMARBETEN/UPPDRAG- Under det gangna dret har vi kunnat erbjuda medlemmar méjlighet
att arbetstrina pa foreningen i samarbete med resp. stadsdel. Detta har di varit ett centralt
inslag i vederbérandes rehabilitering. Skarpnécks stadsdelsforvaltning samt Kungsholmen har
OSA-tjdnster hos oss. Skarpnick har till dags datum haft sammanlagt tre st, fn ir tva fortfarande
aktuella! S6dermalm dr pa gang att placera en medarbetare hos oss. Bromma
stadsdelsforvaltning har vi ett samarbete med, rérande praktikanter. Botkyrka har haft en
praktikant hos oss, likasid Nacka och Kungsholmen.

Skarpnick: Stefan Ekerhov 08-50815339, Hésselby-Villingby: Carin Nerby 08-50804000
Kungsholmen: Ulla Densel 08-50808046, Farsta Martin Bjorklund 08-50819212
Bromma: Maud Gébel 08-508 06 00 Enheten for hemlosa: Annika Forsberg

Sodermalm: Pir Strom 08-50813662, Enskede,Arsta Vantor, Nettan Warfvinge

Botkyrka, Pirjo Pekinen. Uppl Vasby Maria Ekbladh, Frivarden, Fridhemsplan My Hansson
Samarbetena bestar av olika former av individstod.

Dessutom har vi haft olika slags samarbete med Arbetsformedlingen - Globen samt Farsta,
Tommy Olsson 010-4868180

¢ Rosenlundsmottagningen -Eva Ribbeklint 0704-848870

* 44.an Hantverkargatan - Ingela Karlsson 08-6723525, Irina Kumarova 08-6721407

e Vistermalmsmottagningen AnnKristin Hernodh

o S:t Eriksmottagningen Eva Johansson

e ITOK - Daniel Uppstrom 0739-660915

e All-teamet, Tensta, Bjorn Hjerdin

o Bestillarkontoret, Maria Andersson 08-736 29 50, Eva Germundson

e Maria beroendecentrum Kristina Bolme, Leg lik Lena Hjort

e SKL Kunskap till praktik, Ted Bergendahl, Presens, Bjorn Fries

Socialstyrelsen, Kommunférbundet Sth, A-kliniken Helsingfors, Convictus, Claes Heibel, Marie
Pajari, Foreningen Stockholms Hemldsa, Rolf Nilsson, XCons: Peter Séderlund, Rainbow:
Bo Holmberg
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EXTERNT ARBETE

Vi har fitt mycket utrymme i media, bide tidningar samt TV och radio har uppmarksammat oss
och intresserat sig for var stindpunkt i olika frigor som beror vira medlemmars liv.

Foreningen har ocksé bedrivit en informationskampanj vid Landstingshuset under jan 08-feb 09
har personal statt vid grindarna och delat ut flygblad tvi dagar i veckan och som berittar vilka
vi dr och varfér det hade varit viktigt och riktigt av landstinget att ge oss bidrag. Si blev det
ocksa till slut; vi fick 50 000 kr fér vart arbete att hjilpa medlemmarna soka
substitutionsbehandling.

Vivill avsluta verksamhetsberidttelsen 2007 med féljande ord, citerade ur vdr féreningsdoktrin:.

"Vdrt hjdrta finns framforallt hos de mest utsatta av vira medlemmar. Det ér mdnniskor som har svdrigheter med att klara av
ambitidsa 6ppenvdrdsprogram och som dérfér riskerar att hamna mellan de glest placerade stolarna som den nedbantade
beroendevdrden idag erbjuder oss narkomaner. Kanske kan vi alla dntligen fi komma till uttryck med vdra livserfarenheter
genom Svenska Brukarfireningen, och férhoppningsvis kan ddrmed en fruktbar dialog med vérdgivare, myndigheter, verk,
organisationer samt resten av samhdllet komma igdng.”

..... ’/Chnstma Paulsrud. ordférande

¢t/&"Cgé;“;’g“i‘-/é/]ohan Stenbdck. vice ordférande
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